Przebieg realizacji zamowienia
wraz ze wzornikami
pod zaproszenigdubne

Witamy Pastwa!

Serdecznie dzkujemy za zainteresowanis
naszymi produktami. Ten poradnik ma na ce
utatwienie Pastwu przejcie przez caly proces
zamawiania zapros#dlubnych. Mamy nadziej ze
informacje tutaj zawarte ¢da pomocne i utatva

zakupy.

Poradnik jest bardzo szczegotowy i podzielo Y ¢

na etapy. Ji cze¢s¢ z tych etapow jio Paistwo 0 m
zrealizowali, to proponujemy przej

do interesujcego Pastwa fragmentu.

I.  Skrotowy przebieg realizacji zamoéwienia.
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. Szczego6towy przebieg realizacji calego zamowienia.

[I.1. Dokonanie zakupu.

Dokonywanie zakupow w naszym sklepie niczym nienrdsic od innych sklepéw
internetowych. W przypadku, gdy #&wo nie korzystali nigdy wczeiej z zakupow poprzez
sklepy internetowe zapraszamy do zapoznagriaesiszczegdtowym procesem dokonywania
zakupow:

Jak kupowa

Jeli maja Paistwo obawy przed zakupem w sklepie internetowym adimw@amy réwniez
zamawianie mailowe: natg wowczas przestana nasz e-mailsklep@zaproszeniaslub.pl
informacg o chgci zakupu. Informacja taka powinna zawiera

- produkt, ktérym jestgny zainteresowani (model, nazwa),

- ilos¢ zamawianych sztuk,

- preferencje odrimie modelu, koloru, motywow graficznych, itp. (ow#ycie jeli sa takie
mozliwosci do danego produktu),

- adres do wysyiki i telefon kontaktowy lub inforaoja o preferencji odbioru osobistego.

[I.2. Dokonanie ptatnéci za zaméwione produkty.

Platna¢ nie jest wymagana zaraz po dokonaniu zakupowznddej jednak dokorga
jesli zalezy Pastwu na szybkiej realizacji calej transakcji, povée przystpujemy
do realizacji Pastwa zamowienia, gdy jednognée projekt jest zaakceptowany i gdy wptata
zostanie zaksgowana na naszym koncie bankowym.

Przelewy internetowe z konta mBank przychpdio nas praktycznie natychmiast.
Przelewy internetowe z innych bankéw oraz wptacameokienku dowolnego banku
przychodz zazwyczaj na nagbny dziex po wptacie. Przelewy dokonane za&malnictwem
Poczty Polskiej niestety dociegaglo nas po kilku dniach (nawet do tygodnia), dlatesgli
to mazliwe to polecamy inne formy zaptaty.

Ponizej podajemy szczeg6towe dane do przelewu:

P.P.H.U. Jumika

Justyna Miarka

Inwatd, ul. Zagornicka 22

34-120 Andrychow

konto w mBanku:

94 1140 2004 0000 3102 6745 7498

Do kwoty wylicytowanych produktow (zakupiona §tox cena produktu) natg
doliczy¢ koszty przesyiki. Koszty teaspodane podczas skladania zamoéwienia zaezne
od ilosci zakupionych towaréw oraz wyboru formy przesylRio dokonaniu zakupu kilku
produktéw naley skontaktowa si¢ z nami mailowo, aby potwierdzkwote wysyiki.

Przypominamy rownig ze nie wysylamy zakupionych produktow za pobraniem!



[1.3. Zamawianie zaprosaglubnych.

Zamawianie zaprosaepolega na zakupie zaproszes naszym sklepie internetowym
i przestaniu wiadomizi na nasz adres mailowy: sklep@zaproszeniaslabyplerajcej dane
0 wyborze poniszych parametréw do zaprogze

A. Wybor tekstu zaproszenia:
Mozna wybra jeden z tekstow zaproszeznajdujcych sg pod ponkszymi adresami
internetowymi lub przeséamailowo wiasny tekst.

Teksty zaproszenaslub:
http://zaproszeniaslub.pl/przyklad/zaproszenie . sdf

Teksty zaproszena wesele:
http://zaproszeniaslub.pl/przyklad/zaproszenie msele.pdf

Teksty zaproszenaslub cywilny i wesele:
http://zaproszeniaslub.pl/przyklad/zaproszenie bwmpdf

B. Przestanie informacji dotygeych imion i nazwisk Mtodej Pary, daty i miejsca
slubu oraz przyjcia weselnego, daty potwierdzenia przybycia.
Bardzo prosimy, aby w miamazliwosci przestg do nas wybrany tekst zawiegay
uzupetnione wszystkie informacje odneé imion i nazwisk Miodej Pary, daty
I miejscaslubu oraz przyjcia weselnego czy daty potwierdzenia przybyciamaty
telefonow. Utatwi nam to przygotowanie projektu yeliminuje ryzyko,ze bkdnie
odmienimy nazwy wiasne, np. sali weselnej czy nakwib popetnimy literowk”.
Tekst mae by przestany bezgoednio w mailu lub w programie tekstowym (Word,
Open Office, notatnik).

C. Wybor wiersza/-y do wgtrza zaproszenia - opcjonalnie:
Mozna wybra& wiersze, znajdage s¢ pod poniszymi adresami internetowymi lub
przest& mailowo wiasne propozycje wierszy.

Wiersze:
http://zaproszeniaslub.pl/przyklad/wiersze.pdf

Wiersze z préba 0 pienadze, kupony lotto zamiast kwiatoéw, prezenty dleedeitp.
http://zaproszeniaslub.pl/przyklad/wierszyki_wklagkf

D. Wybor obrazka - opcjonalnie:
Dostpne obrazki znajdajsic pod adresem internetowym:
http://zaproszeniaslub.pl/przyklad/obrazkil.jpg

E. Wybér ramek do zaproszenia - opcjonalnie:
Wszystkie dosfpne ramki mana znale¢ pod ponkszymi adresami internetowymi:

Ramki proste (rozmieszczongw srodkowej czsci zaproszenia):
http://zaproszeniaslub.pl/przyklad/ramki_proste.jpg

Ramki narane (rozmieszczone sv bocznych skrzydtach zaproszenia):
http://zaproszeniaslub.pl/przyklad/ramki_narozreg.jp




F. Wybor czcionki:
Wszystkie dosjpne czcionki megna znale¢ pod poniszym adresem internetowym:
http://zaproszeniaslub.pl/przyklad/czcionki.jpg

G. Wyboér koloru wsizki:

W zaleznosci od modelu zaproszenia wliove s3 rozne kolory wsizek (informacja o
dostpnych kolorach znajdujeesw opisie produktu.
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H. Wybor faktury i koloru papieru:

Wybor zaley od modelu zaproszenia. W opisiez#fago zaproszenia podane
sa dostpne rodzaje papierow i ich kolory. Prosimy o wyb@a podstawie ze§
produktow, ktore najpetniej oddawyglad danego papieru (zwtaszczalijechodzi
0 papiery metalizowane).

W przypadku, gdy chcPaistwo zobacz§ zdjgcie danego papieru i jego faktury
z bliska prosimy o kontakt. Prdemy wtedy zdjcia danych papieréw
w powigkszeniu.

|. Przestanie listy gai weselnych - opcjonalnie.

J&li zyczycie sobie Restwo, aby imiona i nazwiska zapraszanyclcgbyty
nadrukowane na zaproszeniu to prosimy o wystanieagdisty geci.

Prosimy o przestanie takiej listy bez numerowania,pliku tekstowym,
arkuszu excela lub mailu, w odmienionej formie, @dfedniej dla wybranego tekstu
zaproszenia (jd@ imiona i nazwiska bda pisane dia czcionk to tak je nadrukujemy,
jesli beda zawieraty literowki w imieniu lub nazwisku to taktego nie poprawiamy!).

Moment przestania listy goi jest dowolny i zaleny od Pastwa, ale najlepiej
jest przesta liste gosci niedlugo po zakupie. Ddti temu przélemy Pastwu
graficzny projekt zaproszeniazua przyktadowymi imionami i nazwiskami §.

[1.4. Graficzny projekt zaproszenia.

Po otrzymaniu od Ratwa wszystkich niezloinych, powyej przedstawionych
informacji przesytamy w agu 48h na Pastwa maila graficzny projekt witrza
| oktadki zaproszenia.

Po przestaniu projektu oczekujemy nanftwa sugestie, co do wyglu
zaproszenia (czy wszystkie parametfyzgodne z tymi podanymi przezi3awa, czy
rozmieszczenie i wiellé@ obrazkow, ramek lub czcionki jest odpowiednia,)itgeli
nie map Pastwo zastrzgen prosimy o akceptagj mailona projektu.
Po zatwierdzeniu projektu nie bierzemy odpowiediadi za btdy w projekcie
(np, literowki, zla dataslubu, itp.) lub przestanej przez #wa lgcie gaGci
(nie poprawiamy jej, tylko kopiujemy to, co namptwo przestali).

W momencie, gdy otrzymamy od #d&wa mailowy akceptag projektu oraz
zostanie zaksgowana wptata na naszym koncie, prgggiemy do realizacji
zamowienia.



[I.5. Realizacja zamowienia.

Realizacja zamowienia obejmuje proces przenoszenan i nazwisk z listy
gosci, proces drukowania i obrébki papieru (profesjopgo cecia gilotym,
bigowania, zaginania, zabezpieczania transportoweggstawiania paragonu lub
faktury).

Czas realizacji w przypadku zakupu zaprasmg/nosi do 5 dni roboczych.
Jeili zalezy Paistwu na ekspresowej realizacji, prosimy o przestanmailem powodu,
dla ktérego mamy przyspieszyealizacg. Kazda prosbe o przyspieszenie realizacji
rozpatrujemy na korzy Klienta.

[1.6. Pakowanie i wysyika.

Gdy zamdéwienie jest zrealizowane rasije jego pakowanie i wysytka.
Wszystkie przesyiki & pakowne tego samego dnia, co zakaenie realizacji
I wysytane w tym samym dniu wieczorem lub w dniustggnym w godzinach
porannych. Po nadaniu paczki/ listu przesytamy @astva mailows informacg
o dniu nadania oraz adresie na jaki przesyika fsostdana.

Poniewa wszystkie przesytki wysytamy priorytetem to naleoczekiwa
przesytki na pierwszy lub drugi ddie@d dnia nadania.

Moga si¢ zdarzy naprawd sporadyczne przypadki zaginia paczki. Jdi
w ciagu tygodnia przesytka do Rstwa nie dotarta prosimy o kontakt z nami.
Przglemy wtedy numer nadania paczki, aby mogh$ao sprawdz, gdzie znajduje
si¢ przesytka. Jéi po 2 tygodniach od nadania nie otrzymdaistwo przesyiki,
prosimy o tak informacg. Wystpimy wtedy z reklamagj do przewdnika. Jgli
reklamacja zostanie uwzglniona, ponownie zrealizujemy f&wa zamowienie lub
zwrdocimy Pastwu wartd¢ catego zaméwienia.

[I.7. Komentarz/ opinia o produktach i zakupie w naszitase.

Po otrzymaniu przez Rstwa przesylki oczekujemy na potwierdzenie jej
otrzymania, poprzez wystanie informacji mailowejarBzo nam &dzie mito jeli
wystawih Paistwo stosowny komentarz lub opiniv sklepie internetowym, na karcie
zakupionego produktu ,Napisz recetizj Jesli jednak zamowienie Ratwa nie
satysfakcjonuje, prosimy o kontakt z nami w celujadryienia sytuacji i Pastwa
niezadowolenia z przebiegu transakcji. Dytmy wszelkich statg aby rozwazat dany
problem i doprowadzido satysfakcjongrego obie strony rozwzania.

Zyczymy Wam udanych zakupéw zaprosaeslubnych!

Jumika




